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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดง 
อำเภอพิบูลย์รักษ์  จังหวดัอุดรธาน ี

********************* 
  หลักการประเมิน ITA 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity 
and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่ง
จับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่ว
ประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการ
ประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้
ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง ๆ 
ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
  การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้
ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร
ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนา
แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการ
ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและ
ส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย  
  นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคน
จะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทย
ได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 
  การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเป็น
ระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่างต่อเนื่องกับปี
ที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ให้มีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล 
ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิ่งขึ้น 
  
  หลักการพื้นฐานของ ITA 
  ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใสโดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบ
ด้าน 
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  การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กำหนด
ระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อน
สุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้  
  ส่ วนที่  1 แบบ วั ดการรับ รู้ ขอ งผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่
น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 
  ส่วนที่  2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มี ส่ วนได้ส่ วน เสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 
  ส่วนที่ 3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2  การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

ITA 2567 มีแนวทางประเมินอย่างไร 
  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น เพ่ือเป็นการผลักดันให้หน่วยงาน
ภาครัฐได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างพร้อมเพรียงกันทั่วประเทศ การประเมิน 
ITA จึงยังคงมีกรอบแนวทางในการประเมินเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา เพื่อให้หน่วยงานที่มีการพัฒนาในระดับดีแล้ว
ยังคงรักษามาตรฐานการดำเนินงานและการปฏิบัติให้มีเสถียรภาพมากยิ่งขึ้น และหน่วยงานที่ยังมีจุดที่ต้อง
ปรับปรุงได้สามารถพัฒนาให้มีมาตรฐานเดียวกันกับทุกหน่วยงานทั่วประเทศได้ นอกจากนี้ การประเมิน ITA 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นั้น สำนักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยงานหลักในการปฏิบัติการประเมิน



-3- 
 

เช่นเดียวกบัปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ ก็มีนโยบายในการปรับปรุงในรายละเอียด
ของเครื่องมือการประเมินในบางประการ สรุปได้ดังนี้ 
 
  การเปลี่ยนแปลงของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบวัด IIT) มีดังนี ้
  - การลดจำนวนข้อคำถามของแบบวัด IIT จาก 30 ข้อ เหลือ 15 ข้อ 
  - การปรับเปลี่ยนตัวเลือกคำตอบของแบบวัด IIT ได้มีการปรับจำนวนตัวเลือกจากเดิม 4 ระดับ 
เป็น 6 ระดับ 
  ดังนั้น ในปี 2567 มีตัวเลือกคำตอบของแบบวัด IIT มี 2 แบบ คือ ตัวเลือกแบบ 2 ระดับ 
และตัวเลือกแบบ 6 ระดับ  
  - ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เพ่ิมมากขึ้น โดยเพ่ิมขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างจากจำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด เป็นจำนวนร้อยละ 20 ของจำนวน
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บทั้งหมด กรณีมีผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายในมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บไม่น้อยกว่า 400 คน 
การเปลี่ยนแปลงของแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบวัด EIT) มีดังนี ้
  - การลดจำนวนข้อคำถามของแบบวัด EIT จาก 15 ข้อ เหลือ 9 ข้อ 
  - การปรับเปลี่ยนตัวเลือกคำตอบของแบบวัด EIT ได้มีการปรับจำนวนตัวเลือกจากเดิม 4 
ระดับ เป็น 6 ระดับ 
  ดังนั้น ในปี 2567 มีตัวเลือกคำตอบของแบบวัด EIT มี 2 แบบ คือ ตัวเลือกแบบ 2 ระดับ 
และตัวเลือกแบบ 6 ระดับ  
  - ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) เพ่ิมมากข้ึน ดังนี้ 
  1) หน่วยงานไม่ต้องระบุจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
  2) จำนวนขั้นต่ำของผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 กำหนดโดยสำนักงาน ป.ป.ช.  
  3) จำนวนขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 เพ่ิมขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก
จำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างของส่วนที่ 1 เป็นจำนวนร้อยละ 20 ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างของ
ส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน กรณีขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 มากกว่า 40 คน 
ให้เก็บไม่น้อยกว่า 40 คน  
  การเปลี่ยนแปลงของแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบวัด OIT) มีดังนี้  
  - การลดจำนวนข้อคำถามของแบบวัด OIT จาก 43 ข้อ เหลือ 35 ข้อ 
  - การเปิดเผยข้อมูลตามแบบวัด OIT ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 แบบวัด OIT ได้ยกระดับ
การเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานใน 3 ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
   1) การเปิดเผยข้อมูลในรูปแบบไฟล์ excel ตามแบบฟอร์มที่สำนักงาน ป.ป.ช. 
กำหนดซึ่งรูปแบบไฟล์ดังกล่าวเป็นชุดข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบเป็นตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำ
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ (Machine Readable File) 
   2) การควบรวมและปรับข้อคำถามที่มีความซ้ำซ้อน และเพ่ิมรายละเอียดการเปิดเผย
ข้อมูลที่หน่วยงานจะต้องวิเคราะห์และจัดทำข้อมูลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
   3) การมุ่งเน้นในประเดน็ที่เกี่ยวข้องกับสินบนเพิ่มมากขึ้น 
   - การปรับเปลี่ยนระดับการให้คะแนนแบบวัด OIT เดิมมีระดับการให้คะแนน คือ ไม่
คิดคะแนน, 0, 100 ในการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้มีการปรับเปลี่ยนระดับการให้
คะแนนเป็น 2 ลักษณะคือ 0, 100 และ 0, 50, 100 โดยยกเลิกระดับการให้คะแนนแบบ “ไม่คิดคะแนน”  
ในข้อคำถามท่ีมีข้อจำกัดในการเปิดเผยข้อมูล 
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 ระดับผลการประเมิน (Rating Score) 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 

คะแนน และระดับผลการประเมิณ โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ เงื่อนไข 
คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 

ผ่านดีเยี่ยม 
95.00 – 100 

IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT 
ตองมีคะแนนไมน่อยกวา 95 คะแนน 

ผ่านดี 
85.00 – 100 

AIIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT 
ตองมีคะแนนไมน่อยกวา 85 คะแนน 

ผ่าน 85.00 – 100 ไมม่ีเงื่อนไข 
ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 ไมม่ีเงื่อนไข 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข 

 

การคำนวณผลการประเมิน 
คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT ส่วนที่ 1 แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 
เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 

กรณีที่ไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กำหนดของการประเมิน ITA จะมีการ
ดำเนินการ ดังนี้ 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด 

IIT จะเป็น 0 คะแนน 
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> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของ
แบบวัด EIT ส่วนที ่1 จะเป็น 0 คะแนน 

> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที่ 2 น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด ผลคะแนนของแบบวัด 
EIT ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน 

> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ผลคะแนนของ 
แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดง ได้คะแนนการประเมิน 87.87 คะแนน ระดับผลการ
ประเมินคือ ผ่าน  โดยแยกตามการนำเข้าข้อมูลประกอบการประเมิน ดังนี้ 
  1. ผลคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายใน ( IIT) ได้คะแนน 88.92 คะแนน ผ่านเกณฑ์ค่ า
เป้าหมาย 
  2. ผลคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 1 ได้คะแนน 87.47 คะแนน ผ่าน
เกณฑ์ค่าเป้าหมาย 
  3. ผลคะแนนจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2 ได้คะแนน 82.38 คะแนน ไม่ผ่าน
เกณฑ์ค่าเป้าหมาย 
  4. ผลคะแนนการเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัด (OIT) ได้คะแนน 89.29 คะแนนผ่านเกณฑ์
ค่าเป้าหมาย 
  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดงมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มี
ผลการประเมิน ITA ในภาพรวมสูงกว่า 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วน
ที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 87.87 คะแนน 
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การวิเคราะห์ผลการประเมิณคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
แดง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

การดำเนินงานตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) 

  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดง ได้มีการดำเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตทั้งนี้
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดงมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการ
ประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 
และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มี เป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมี
ความโปร่งใส ปลอดการทจุริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 87.87 คะแนน 

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT)  

 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดงได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ที่ได้คะแนนต่ำสุด ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อ
คำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเดน็ข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

 i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง ได้คะแนน 67.31 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์    ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
(อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้
ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 

 i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ได้คะแนน 78.46 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์  ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนด
หรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o20) 

 i13 ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ได้คะแนน 83.08 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์  ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่
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ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิงจาก o26, o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social 
Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของหน่วยงานในการต่อตา้นการทุจริต 

 i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ได้คะแนน 86.54 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์  ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการ
เรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o30) จากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ 
ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 

   

การดำเนินงานตามตามแบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วน เสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดงได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
โดยคะแนนเฉลี่ยสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การ
ปรับปรุงการทำงาน ที่ได้คะแนนเฉลี่ยต่ำสุด ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

  e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ได้คะแนน 43.10 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง  

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

  e1 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ได้คะแนน 78.57 คะแนน ไม่
ผ่านเกณฑ์  ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ
ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้  
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อ
การอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

  e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ได้คะแนน 84.29 คะแนน 
ไม่ผ่านเกณฑ์  ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service (อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
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ความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่ งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุ
ขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือ
การให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

 e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ได้คะแนน 82.14 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานโดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

 e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ได้คะแนน 83.57 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์  
ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

 e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ได้คะแนน 80.71 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

 e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ไม่มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ได้คะแนน 84.29 
คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์  ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงาน
ควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมลีักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

 e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้
ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ได้คะแนน 64.29 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น หน่วยงาน
ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

การดำเนินงานตามตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดงควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้ อมู ลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ ต รวจประเมิ นมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  
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 ตัวชี้วัดย่อย 9.2 การบริหารงานและงบประมาณประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 

 o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี สาเหตุที่ส่งผลให้
หน่วยงานไม่ได้คะแนนเต็ม เนื่องจากคณะทำงานให้คำปรึกษาทางวิชาการในด้านมาตรฐานการตรวจให้คะแนนแบบ
วัดตรวจทานแล้วเห็นว่า รายงานความก้าวหน้าขาดผลการดำเนินงานแต่ละโครงการ หน่วยงานควรจัดทำและ
เผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปีและ
ความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
หรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

ตัวชี้วัดย่อย 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

 o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ สาเหตุที่ส่งผลให้หน่วยงานไม่ได้คะแนน
เต็ม เนื่องจากขาดราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้
หน่วยงานต้องดำเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำ
ข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสใน
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

 o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี สาเหตุที่ส่งผลให้หน่วยงาน
ไม่ได้คะแนนเต็ม เนื่องจากข้อมูลวงเงินที่ได้รับจัดสรรไม่ถูกต้อง ข้อมูลวงเงินที่ได้รับจัดสรรที่หน่วยงานตอบมา เป็น
ข้อมูลปี พ.ศ. 2566 ซึ่งไม่เป็นตามรูปแบบที่กำหนด หน่วยงานควรจัดทำข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปีที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการ
เผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไป
ได้ และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือกำหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริต
หรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดย่อย 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี สาเหตุที่ส่งผลให้หน่วยงานไม่ได้
คะแนน เนื่องจากคณะทำงานให้คำปรึกษาทางวิชาการในด้านมาตรฐานการตรวจให้คะแนนแบบวัดตรวจทานแล้ว
เห็นว่า ขาดผลเบิกจ่ายแต่ละโครงการ หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีคุณธรรมและมีความโปร่งใส 

 o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ สาเหตุที่ส่งผลให้หน่วยงานไม่ได้คะแนน 
เนื่องจากไม่แสดงประมวลจริยธรรมฉบับราชกิจจานุเบกษา หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2567 และแนวทางที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด โดยควรให้ความสำคัญกับการเผยแพร่ 
สร้างความเข้าใจและการให้คำปรึกษาแนะนำในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนตาม
ประมวลจริยธรรมหรือข้อกำหนดจริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน และที่สำคัญคือ ควรมีการกำหนดให้มีการประเมินจริยธรรม 
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และการนำผลการประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานในทุก
กระบวนการ 

  นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการทีเ่กี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่ง
ข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ลำดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที ่ 90.10 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 91.15 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 94.87 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพยส์ินของทางราชการ 79.62 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 84.87 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 92.01 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.43 ผ่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 75.34 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 78.57 ไมผ่่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต ๑๐๐ ผ่านเกณฑ์ 
  

  



-13- 
 

การนำผลการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็นสู่การปฏิบัติ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดง ดังนี้  
 
1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและประสิทธิภาพ 

 
 

มาตรการ/โครงการ / 
กิจกรรม 

 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

โครงการจัดทำคู่มื อหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติ งาน
สำหรับเจ้าหน้าที่องค์การ
บริหารส่วนตำบลบ้านแดง 
 

1) เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
2 ) เพ่ื อ ให้ ผู้ ป ฏิ บั ติ งาน
ทราบและเข้าใจว่าควรทํา
อะไรก่อนและหลัง ควร
ปฏิบัติงานอย่างไร เมื่อใด 
กับใคร 
3) เพ่ือให้การปฏิบัติงาน
สอดคล้ อ งกับ น โยบ าย 
วิสั ยทั ศน์  ภ ารกิ จ  และ 
เป้าหมายขององค์กร 
4) เพ่ือให้ผู้บริหารติดตาม
งานไดทุ้กขั้นตอน 

1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  
 3) จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้ยึดถือปฏิบัติให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน 
เช่น เป็นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด สำหรับเจ้าหน้าที่หรือ
พนักงานตำแหน่งใด กำหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
 4) ปิดประกาศคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้บุคลากร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนทราบ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
 5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
 6) รายงานผลการดำเนินการ 

ต.ค.67 - ธ.ค.67 - เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ในแต่ละงานทุกภารกิจ 
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2) การให้บริการและระบบ E-Service 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ/โครงการ / 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1.โครงการประเมินความ
พึงพอใจของประชาชนที่มี
ต่ อ ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ข อ ง
องค์การบริหารส่วนตำบล
บ้านแดง 

1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนผู้รับบริการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบ้านแดง 
2) เพ่ือทราบถึงปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะจากการให้บริการ
ประชาชนขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบ้านแดง  
3) เพ่ือสร้างช่องทางให้ประชาชน
เข้ า ม า มี ส่ ว น ร่ ว ม ใน ก า ร ให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้บริการ
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
แดง 

 1) เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประชาชนตาม
อำนาจหน้าที่และภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2) จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้
มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดให้บริการในรูปแบบที่ ง่ายและ
สะดวก เช่น ประเมินผ่าน QR Code หรือระบบกดปุ่มแสดง
ความพึงพอใจแบบธนาคาร  
 3) จัดให้ประชาชนได้ประเมินความพึงพอใจในการ
ให้บริการของหน่วยงาน 
 4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผล
การประเมินให้ผู้บริหารท้องถิ่นทราบ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 
 5) เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงาน และสาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางที่
หลากหลาย เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอกระจายข่าวเป็นต้น 

ต.ค.67 - ก.ย. 68 สำนักงานปลัด 
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มาตรการ/โครงการ / 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2. โครงการพัฒนาระบบ
การให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์  (E-
Service) 

1) เพ่ืออำนวยความสะดวก
ให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้
ขอรับบริการไม่จำเป็นต้อง
เดินทางมาติดต่อด้วยตนเอง
อีก 
2) เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมา
ติ ด ต่ อ ข อ รั บ บ ริ ก า ร ข อ ง
ประชาชน  
3 )  เ พ่ื อ ย ก ร ะ ดั บ ก า ร
พัฒ นาการให้บริการ และ
สร้ างความโปร่ งใส ในการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

 1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  (E-
Service) 
 2) กำหนดภารกิจในการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
 3) จัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบ อิ เล็ กทรอนิ กส์  (E-Service) โดยประชาชน
ผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่หรือ
ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านทางเว็บไซต์
หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วย
อำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับ
บริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก  
 4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการ
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 
 5) จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  (E-
Service) 
 6) จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service 
โดยแยกข้อมูลเป็นรายเดือนให้ครบทุกเดือน  
 7) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
 8) รายงานผลการดำเนินการ   

ต.ค.67 - ก.ย. 68 สำนักงานปลัด 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

มาตรการ/โครงการ / 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จัดทำข่าวประชาสัมพันธ์ เพ่ื อ เป็ น ก ารสื่ อ ส า รค ว าม
คิดเห็น  ข่าวสาร  ข้อเท็จจริง
ต่ าง ๆ  ไปสู่ กลุ่ มประชาชน  
เ ป็ น ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์และความเข้าใจ
อั น ดี ร ะ ห ว่ า ง ห น่ ว ย ง า น  
อ งค์ ก าร   ส ถาบั น กั บ กลุ่ ม 
ป ร ะ ช าช น เป้ าห ม าย แ ล ะ
ประชาชนที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือหวัง
ผลในความร่วมมือ สนับสนุน
จากประชาชน   รวมทั้งมีส่วน
ช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ ที่ดี
ให้ แก่ หน่ วย งาน   อ งค์ ก าร  
สถาบันด้วย  ทำให้ประชาชน 
เกิ ด ค ว า ม นิ ย ม   เลื่ อ ม ใส   
ศรัทธาต่อหน่วยงาน  ตลอดจน
ค้นหาและกำจัดแหล่งเข้าใจผิด  
ช่วยลบล้างปัญหา  เพ่ือสร้าง
ความสำเร็จในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานนั้น 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์งานในภารกิจของตนเองให้
เป็นปัจจุบัน  หลังเสร็จสิ้ นแต่ละภารกิจ 
เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ต.ค.67 - ก.ย. 68 สำนักปลัด กองคลัง กองช่าง 
กองการศึกษา กองสาธารณสุข 
กองสวัสดิการ เป็นต้น 
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4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

มาตรการ/โครงการ / 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จั ด ท ำ คู่ มื อ ก า ร ข อ ยื ม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ขึ้น  

- เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติในการยืม
ทรัพย์สินทางราชการของ
หน่วยงาน การยืม/คืนทรัพย์สิน
ทางราชการ ให้มีมาตรฐาน 
สามารถตรวจสอบได้ 
- เพ่ือป้องกันความเสียหายและ
การสูญหายของทรัพย์สินทาง
ราชการ 
 

1. จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินทางราชการ 
2. จัดทำสมุดคุมการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
3. เผยแพร่และเป็นแนวทางให้แก่ เจ้าหน้าที่ ของ
หน่วยงานและประชาชนได้รับทราบถึงหลักเกณฑ์ในการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
 
 

ต.ค.67-ธ.ค. 67 - สำนักปลัด  
- งานพัสดุ  
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5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
มาตรการ/โครงการ / 

กิจกรรม 
วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

โครงการเสริมสร้ าง
ความโปร่งใสในการ
บริหารงบประมาณ 

 1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับ
ทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
จัดซื้อ – จัดจ้างตามโครงการและ
กิจกรรมต่างๆ ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบ้านแดง 
 2) เพื่อเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติราชการ 
สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรร
มาภิบาล 
 3) เพื่อป้องกันการทุจริต
ในองค์การบริหารส่วนตำบลบ้าน
แดง 

 1) รวบรวมข้อมูลแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 
 2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้ประชาชนได้ทราบผ่านทางเว็บไซต์
และช่องทางตา่งๆ 
 3) จัดเวทีรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากร
ภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
 4) ฝึกอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้
เกี่ยวข้องกับการพัสดุ 
 5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซื้อ
จัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น สังเกตการณ์ ติดตาม
ผลการดำเนินการในการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับ
พัสดุ เป็นต้น 
 6) ประชุมกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
 7) รายงานผลการดำเนิ นการ และเผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและสาธารณชนให้ทราบโดย
ทั่วกัน ผ่านช่องทางต่างๆ 

ต.ค.67 - ก.ย. 68 กองคลัง 
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6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 
 

มาตรการ/
โครงการ / 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

โครงการจัดทำ
แผนการ
ตรวจสอบภายใน
ประจำปี  

1) เพื่อส่งเสริมให้เกิดกระบวนการ
กำกับดูแลที่ดี และความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงาน ป้องกันการประพฤติ
มิชอบหรือการทุจริต และเป็นการลด
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนทำให้การ
ดำเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
 2) เพื่อเป็นมาตรการถ่วงดุล
แห่งอำนาจ (Check and Balance) 
ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร การใช้
ทรัพยากรขององค์กรเป็นไปอย่าง
เหมาะสมตามลำดับความสำคัญ 
เพ่ือให้ได้ผลงานที่เป็นประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร 
 3) เพื่อนำผลการตรวจสอบ
ภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
การปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต 
ลดโอกาสความร้ายแรงและความ
เสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ือเพ่ิม
โอกาสของความสำเร็จของงาน 

1) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดให้มีหน่วยงาน
หรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ และให้มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติ
หน้าที่ 
 2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและ
ตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั่วไป 
ปริมาณมากน้อยตามความจำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในและความสำคัญของเรื่อง
ที่ตรวจสอบ  
 3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ 
การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้งการบริหารงานด้านอ่ืนๆ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดงให้เป็นไปตามนโยบาย กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี  
 4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ 
ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งที่ทางราชการกำหนด เพ่ือให้มั่นใจได้ว่า
สามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้อง
กับนโยบาย 
 5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผล
ต่อผู้บริหารเพ่ือนำข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ทำงาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น และ
ป้องกันการทุจริต รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสำเร็จของงาน  
และเปิดเผยรายงานต่อสาธารณชน 

ต.ค.67-ธ.ค.67 ตรวจสอบภายใน 
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7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 
มาตรการ/โครงการ / 

กิจกรรม 
วัตถุประสงค์ ขั้นตอนหรือวิธีการ/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการบริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบ้านแดง 

 

1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบล
บ้านแดง 
2) เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดขึ้น
ในองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแดง 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มี
อำนาจ 
 2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต  
 3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการ
ดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินโครงการที่อาจก่อให้เกิด
การทุจริต 
 4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/
ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ ยงขอ งการ
ดำเนินการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต  
 5) ดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซึ่ง
ข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บน
เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และช่องทางอ่ืนๆ  
 6) มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจมาตรการและการ
ดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการ
บริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่างเคร่งครัด 
 7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต 
 8) รายงานผลการดำเนินการ 

ต.ค.67-ธ.ค.67 สำนักงานปลัด 

 


